Acetex wattsonic

pFirozend energie life’s innovation
zakaznicky servis wattsonic

Adresa: No. 200 Linghu Road, Xinwu District, 214100, Wuxi, China

Tel. ¢islo: +86 510 8102 6876 [English]

E-mail: service@wattsonic.com

Platné od fijna 2016

Wuxi Wattsonic Energy Technology Co., Ltd, dale jen "WATTSONIC" poskytuje nasledujici sluzby:

Zaruka
pro

WATTSONIC 3.84KWH{76.8V/50AH) HV LFP Battery Module

(Predmét zaruky) plati za nasledujicich podminek:

1. Omezena zaruka na vyrobek

Spole¢nost WATTSONIC poskytuje zaruku na akumulatory LiFePO4 bez vad v provozu a na material po dobu deseti (10) let od data
zahajenizaruky naakumulatory. Pokud dojde k poruse nebo nefunkcnostibaterie vdisledku servisnivady nebovady materialu béhem
desetileté zarucni doby, spolecnost WATTSONIC podle svého uvazeni bud opravi nebo vyméni problematicky modul, nebo vrati tehd ejsi
hodnotu kapacity baterie stejného typu. Oprava, vyména nebo vraceni penéz jsou jedinymi a vyhradnimi opravnymi prostfedky
poskytovanymiv ramcitéto "Omezené zaruky". Jakékoli zhorsenivzhledu baterie (véetné jakychkoli skrabanc(, skvrn, mechanického
opotrebeni, rzi nebo plisni) nebo jakékoli jiné zmény na bateriich, k nimz dojde po dodéni zakaznikovi, nepfedstavuji vadu podle této
omezené zaruky, pokud podstatné nezhorsuji skladovaci vlastnosti vyrobku zarucené podle bodu 2. Narok na reklamaci v pripadé rozbiti
ocelového pouzdra vznika pouze v pripadé, ze k rozbiti nedoslo z vnéjsich pricin. Tato ,Omezena zaruka na vyrobek” nezarucuje

specifikaci vykonu, na kterou se vztahuje vyhradné ustanoveni ¢. 2
2. Omezena zaruka na vykon

Spole¢nost WATTSONIC zarucuje a prohlasuje, Zze predmét zaruky siponechd nejméné 85 % nominalnienergie (3,26 kWh)podobu5
let od datafakturaceanejméné 80%nominalnienergie (3,07 kWh)podobu 10letzatadnych podminek pouZitibéhemomezeného
obdobi zaruky vykonu. Termin ,,nominalnienergie”zde znamend pocatecnijmenovitou kapacitu Predmétu zaruky, jak je vytiSténana
Stitku Predmétu zaruky. Predpokladem platné Zaruky na provedeni je nasledujici:

(1). Produkt si musf zachovat >85 % své piivodni jmenovité kapacity, dokud nejd¥ive nenastane:

(a) Clanky lithium-iontové baterie v produktu doséhly 15 MWh
agregovana propustnost vybijeni (na stejnosmérném vystupu
baterie); nebo

(b) Od pdvodniho data instalace uplynulo 5 let
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(). Produkt si musi zachovat >80 % své plvodni jmenovité kapacity, dokud
nejdfive nenastane:

(a) Lithium-iontové bateriové clanky v Produktu dosahly (30 MWh)
celkové vybijeci kapacity (na stejnosmérném vystupu baterie); nebo
(b) 10 let uplynulo od plvodniho data instalace.

Béhem méreni kapacity Produktu (I) okolni teplota Produktu nesmi byt nizsi nez 0 °C ani prekrocit 50 °C, (1)
Produkt bude nabijen 1C jmenovitého vykonu, méfeno na stejnosmérném meziobvodu 76,8 V., s 90% vybitim
hloubky.

Pokud vykon baterii testovanych tfeti stranou, kterd je jmenovana nebo akceptovana spole¢nosti WATTSONIC
podle Standardnich testovacich podminek, nesplriuje vySe uvedené Urovné béhem stanovené zarucni doby a
prokazala, Ze ztrataenergie je zplsobenavyhradné spolecnosti WATTSONIC, pak po pfijetia potvrzenidlkazu od
zadkaznika spolec¢nost WATTSONIC na zakladé své vyhradni volby bud'

[1] nahradi takovou ztratu energie bud'(a) poskytnutim dalSich baterii zakaznikovi, nebo (b) vracenim ceny za
zbyvajici kapacitu odpovidajici dodatecnych bateriinebo

[2] opravitnebovyménitvadné baterie véetné bezplatné dopravy namisto, kde spole¢nost WATTSONIC pouZije.
Opravnéprostiedkyuvedenévclanku 2 jsoujedinymiavyhradnimiopravnymiprostiedky poskytovanymivramci
,Omezené zaruky na vykon“. Tato ,Omezena zaruka na vykon“ nezarucuje vady sluzeb a material(, na které se
vztahuje vyhradné ,Omezend zaruka na produkt”.

3. Datum zacdatku zaruky

,Datumzahadjenizaruky”jedrivéjsiz(l)datum spadajicido 6 kalendarnich mésicti po odeslaniod spole¢nosti
WATTSONICa(ll)datum, kdyje produktinstalovanjménem pivodnihokoncovéhouZivatele (dalejen, datum
plvodniinstalace).

4. Zaruky bez nezavislosti

Zakaznikmapravouplatnitnarokyvramcikazdézomezenychzarukuvedenychvyse; za pfedpokladu, Ze naroky
vyplyvajicizvice omezenych zaruk zjednohoincidentu, pak pokud spolec¢nost WATTSONIC poskytne jakékoli
feseni, jak je uvedenovyse, protakovyincident, bude se mit zato, Ze spole¢nost WATTSONIC vyresila vsechny
prislusné zarucni naroky vyplyvajici z takovéhoincidentu.

5. Vyjimky a omezeni
A. Zarucni naroky musi byt bez vyjimky podany pisemné spolecnosti WATTSONIC nebo jejim autorizovanym

distributorimvpfrislusnézaruénidobé.Spole¢nost WATTSONIC mUzZe reklamacizamitnout, pokudvdobé
reklamace nebyla plné uhrazenazabaterie nebo nazakladé smlouvy o dodavce/prodejis distributorem.
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B. Tyto omezené zaruky se nevztahuji na moduly, které byly podle vyhradniho posouzeni spole¢nosti WATTSONIC
vystaveny okolnostem jako:

1) Nespravnd instalace, aplikace, Udrzba nebo zmény, které se pfesné nefidi , Instalacnim manualem* vyrobce;

2) Pouziti na mobilnich (nestacionarnich) jednotkach nebo v ndmotnich aplikacich nebo v extrémnim tepelném prostiedi
a podobné
abnormalniprostredi(jakojsoukyselédesté, stl, chemické latkynebojiné znecisténi) neboextrémné
rychld zména prostredi, koroze, oxidace;
3) Vypadek proudu, elektrické $pi¢ky nebo prepéti, osvétleni, povoden, pozér, ndhodné poskozenia dalsivnéjsifaktory;
4) Skody zplsobené nevhodnymi skladovacimi podminkamizékaznika;
5) Nespravné uziti, zneuziti, zanedbani, vandalizace nebonehoda;
6) Typ nebosériové &islo bateriibylopozménéno, vyjmutonebo je bez zapisu necitelné
povoleni od spolec¢nosti WATTSONIC;
7) Komponenty v konstrukci, na zakladé kterych jsou baterie namontovany, jsou vadné;
8) Jiné udalosti mimo kontrolu spole¢nosti WATTSONIC.

C. Tytoomezené zaruky pokryvajipouze prepravninaklady naodeslanijakychkolidalsichopravenychnebo
vymeénénych modull na misto, které spolecnost WATTSONIC pouZzije. Jakékoli ndklady na vracenibaterii
spolecnosti WATTSONIC nebo jejim autorizovanym zastupcim a autorizovanym distributordm nebo naklady
spojenésinstalaci, odstranénim, opétovnouinstalacibateriinebo celnim odbavenim ponesou zékaznici.
Pfimérené, obvyklé, zdokumentované prepravni naklady na vraceni baterii ponese spole¢nost WATTSONIC
pouzevpfipadé,ZejeautorizovanaoddélenimpoprodejnihoservisuspolecnostiWATTSONIC. Spolecnost
WATTSONIC neodpovida za Zzadné naklady, odpovédnost nebo odpovédnost za opravy provedené
zakaznikem nebo pro zakaznika bez pisemného povoleni spolec¢nosti WATTSONIC.

6. Omezeni rozsahu zaruky

Tytoomezenézarukyzde uvedenévyslovnénahrazujiavylucujivSsechny ostatnivyjadiené nebo predpokladané
zaruky, zahrnujici,ale neomezujicise na: zaruky obchodovatelnosti, zaruky vhodnosti prokonkrétniucel,
pouziti neboaplikaciazaruky neporusenipravtretichstranzahrnujici,aleneomezujicisena:prava
dusevnihovlastnictvi a vSech ostatnich povinnosti nebo zavazkd na strané spolecnosti

WATTSONIC, pokud takové jiné zaruky nebo zavazky nejsou vyslovné schvéleny podpisem generalniho feditele

WATTSONIC. Neni-lito zakdazano mistnimizakony nebo regulacemi, spole¢nost WATTSONIC nenese Zadnou

odpovédnostzazranénineboposkozenijakychkolifyzickych osobnebojakéhokolihmotnéhomajetkuneboza

jiné ztraty nebo zranéni vyplyvajici z jakékoli priciny vyplyvajici z nebo souvisejiciho s modulem samotnym
zahrnujici, aleneomezujicise na:jakékolizavady nabateriich, zpouzivanineboinstalace. ZaZadnych okolnosti
nebude spole¢nost WATTSONIC odpovédna zanahodné, nasledné nebo zvlastniskody, bez ohledu najejich
pricinu, a to i v pripadé, Ze spolecnost WATTSONIC bude o takovych Skodach pfedem informovana. Ztrata
pouziti, ztrata zisku, ztrata vyroby a ztrata vynostjsou proto konkrétné, ale bez vyjimek, vylouceny. Celkova
odpovédnost spolecnosti WATTSONIC, pokud takova existuje, za Skody nebo jinak, nepfesahne hodnotu faktury
zaplacenou zakaznikem na jednu baterii.
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7. Prenositelnost

Tato,Omezendzaruka“sevztahuje naplvodniho kupujiciho aje prenositelna najakéhokolidalsihodrzitele
baterii, kdyZ baterie zUstanou na svém pUvodnim instalovaném misté poprvé (prvni instalace) po uspokojivém
doloZeni poradi nebo ukolu.

8. Ziskani vykonu zaruky

Abyzdkaznikmohlziskatzarucniservisvramci,Omezené zaruky“spolecnostiWATTSONIC, mélbytoneprodlené
oznamit regiondlnimu centru zakaznickych sluzeb spole¢nosti WATTSONIC. Spolu s oznamenim by mél zakaznik
prilozit doklady o reklamaci, jako je popis zavad, kompletni sériova Cisla vytisténa na Stitcich baterii, obrazky
¢arovych kodu a kopii obchodni faktury a datum instalace. baterie. Pokud budou baterie vraceny ke kontrole,
opravé nebo vyméné spolec¢nosti WATTSONIC, spoleénost WATTSONIC poskytne zdkaznikovi ,,Opravnéni k
vraceni zbozi (RMA)“. Spole¢nost WATTSONIC neptijme vraceni jakychkoli baterii bez RMA. Pokud spole¢nost
WATTSONICzjisti, Ze baterievracenézakaznikemnejsouvadnénebozenavykonnostninedostatky se nevztahuje
tato ,omezena zaruka”, spole¢nost WATTSONIC vrati baterie zakaznikovi na naklady zakaznika a nebude mit
zadnou dalsi povinnost je opravit, vymeénit nebo vratit penize. Dale, dodatecné baterie, které byly zaslany
zdkaznikovi za Ucelem kompenzace, se stanou majetkem spole¢nosti WATTSONIC a budou vraceny nebo
kompenzovany spole¢nosti WATTSONIC.

Ziskejte zakaznicky servis WATTSONIC:

zakaznicky servis wattsonic
Adresa : No. 200 Linghu Road, Xinwu District, 214100, Wuxi, China
Tel. ¢islo : +86 510 8102 6876 [English]

Email: service@wattsonic.com

9. Potencidlni Spory

Vpfipadéjakékolinesrovnalostivzaruénireklamacisedokonec¢néhoposouzenireklamace zapojizkusebniustav
jmenovany nebo akceptovany spolec¢nosti WATTSONIC. Veskeré poplatky a vydaje ponese strana, ktera prohrala,
pokud nebylo rozhodnuto jinak.

10. Rlzné

Oprava nebo vymeéna baterii nebo dodani dalSich baterii nevede k zahajeni novych zarucnich podminek, ani se
plvodni podminky této ,,Omezené zaruky” neprodluzuji. Jakékoli vyménéné baterie se stanou vyhradnim
vlastnictvim spole¢nosti WATTSONIC. WATTSONIC podle vlastniho uvazenidodajiny typ (rdzné velikosti, barvy,
tvary a/nebovykony) LiFePO4 baterii, bud's novou znackou, nebos pdvodni, v pripadé, ze WATTSONIC prestane
vyrabét vymeénéné baterie v dobé podanireklamace.
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11. Vyssi moc

Spole¢nost WATTSONIC nebude Zadnym zplsobem zodpovédna ani nebude rucit zakaznikovi ani Zadné treti
stranézazalezitostivyplyvajicizjakéhokolineplnéninebozpozdénipfiplnénijakychkolipodminek prodeje, véetné
této ,Omezené zaruky”, v disledku pozaru, povodni, vanice, hurikanu, blesku, hromu, ¢inli Boha, zmén verejné
politiky, terorismu, valky, nepokojt, stavek, nedostupnosti vhodné a dostatecné pracovni sily nebo materialu a
dalsich nepredvidatelnych udalosti, které jsou mimo kontrolu spolec¢nosti WATTSONIC.

Poznamka:

& InstalaceamanipulacesbateriemivyZaduje profesionalnidovednostiameéliby jiprovadét pouzekvalifikovani
odbornici.Narokyvramcitétozarukybudouuznany pouzev pfipadé, Zze zakaznik mlze poskytnoutdikaz, ze
bateriejsouzanormalnich podminek pouZiti, instalace, pouZiti a servisu specifikovanych v nejnovéjsiverzi

*,,Instalaém' prirucky” spole¢nosti WATTSONIC.

Zarucni agregovana propustnost vypousténi je zaloZzena na 2,2 cyklech za den a 90 % DOD.
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pfirozena energie

Zarucni registracni karta

Modul baterie SOL-R24-3.84KWH LiFeP0O4

Vyplite prosim nasledujicizaruénilistauschovejte sijejprosvé zaznamyspolusoriginalni
fakturou za systém, abyste mohli ovéfit datum instalace.

Informace o zédkaznikovi:

Spole¢nost Obchodni ndzev
Adresa Telefonni ¢islo
Mésto E-mail

Stat, PSC

Informace o systému (vyZzadovano pro zarucni servis)

Cislo modelu baterie

Sériové Cislo baterie

Verze firmwaru

Datum uvedeni do provozu

Instala¢ni informace

Spolec¢nost Licen¢ni ¢islo dodavatele
Adresa Telefonni ¢islo

Mésto E-mail

Stat, PSC Webova stranka

Zarulni doba na baterie je 10 let od data uvedeni do provozu. Na vasi baterii s vySe uvedenym
sériovym Cislem se vztahuje nasledujici zaruka:

[ ] 10t
[]

Datum a podpis — instalacni technik

Dalsi informace o nasich zaruc¢nich predpisech a odpovédnosti najdete v pfilozené tovarni
zaruce Wattsonic nebo navstivte webovou stranku Wuxi Wattsonic Energy Technology Co., Ltd.:
www.wattsonic.com Pokud chcete svou baterii zaregistrovat u spolecnosti Wattsonic, zaslete
nam prosim fax nebo e-mail kopii tohoto zaruc¢niho registracniho listu na:

Ziskejte zakaznicky servis WATTSONIC:

zdkaznicky servis wattsonic

Adresa: No. 200 Linghu Road, Xinwu District, 214100, Wuxi, China
Tel. ¢islo: +86 510 8102 6876 [English]

E-mail: service@wattsonic.com
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